
Plus de confort, 
plus de service – rendez 
votre chauffage intelligent !

Avantages de l’app myVAILLANT
		L’état de votre système de chauffage  

intelligent toujours à disposition –  
grâce à la page d’accueil personnalisée

		Contrôle de votre système de chauffage – 
sans trop d’efforts, même en déplacement

		Optimisation de votre consommation 
d’énergie personnelle – de façon  
consciente et simple

Scannez le code QR, 
téléchargez l’app et 
suivez les instructions 
fournies

Téléchargez l’app myVAILLANT

Conditions requises pour un chauffage intelligent Vaillant :

		 Une chaudière produite après 2015
		 Un régulateur compatible Internet
		 Le module de communication Internet 

myVAILLANT connect

		 Une connexion Internet stable (WIFI)  
près de votre système de chauffage

		 L’application gratuite myVAILLANT est 
installée sur votre smartphone

En cas de problème technique, 
appelez notre hotline : 0900 35 35 35 
(10 min. gratuites, puis CHF 1.95/min). 
Ou envoyez un e-mail à app@vaillant.ch.

Vous souhaitez plus de détails ?
Nous vous expliquons étape par étape comment digitaliser votre chauffage sur vaillant.ch/
chauffer-intelligemment. 

https://www.vaillant.ch/particuliers/service-support/chauffer-intelligemment-c-est-possible/
https://www.vaillant.ch/particuliers/service-support/chauffer-intelligemment-c-est-possible/
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Intelligent 
comme votre 
chauffage – nos 
contrats de service 

Avec un contrat de service Vaillant, vous êtes à l’abri du risque – car la maintenance est  
automatique et vous ne devez plus vous soucier de rien. Nos services connectés promettent 
un avantage supplémentaire en termes de confort et de sécurité. Vous vous détendez – 
nous nous occupons de tout.

Avantages des contrats de service Vaillant

Entretiens et 
contrôles réguliers

 

Ceux-ci sont inclus et 
augmentent la durée de 
vie du chauffage. Le rappel 
d’entretien est automatique 
et votre chauffage est tou-
jours correctement réglé.

Protection  
en cas de panne

En cas de panne, nous  
sommes toujours à votre 
disposition pour vous aider – 
afin que vous soyez toujours  
bien au chaud, surtout 
pendant la saison froide. 
Les coûts de main-d’œuvre 
et de déplacement sont  
déjà compris dans le  
contrat STANDARD.

Nous prenons en charge 
votre installation à distance 
365 jours par an et vous 
informons des messages 
d’erreur, assurons une 
exploitation optimale et 
traitons les défauts de 
manière efficace – avec 
un diagnostic de panne 
à distance.

Souscrivez dès maintenant un contrat de service !
Toutes les informations sur vaillant.ch/contratdeservice 
ou scannez simplement le code QR.

Plus de confort et de 
sécurité grâce aux 
services connectés

https://www.vaillant.ch

